GARANTIE

Les Portes Decko inc. exécuteront le service aprés-vente dans le territoire desservi par ses techniciens
pour la période inscrite dans le tableau ci-dessous a compter de la date de facturation faite par Decko.

Les Portes Decko garantissent a 1’acheteur d’origine que ses portes fabriquées sont exemptes de tout
défaut de fabrication imputable aux matériaux, sous réserve des conditions et limitations. De plus, le
produit ne devra pas avoir été modifié et / ou repeinturé pour ou par le consommateur.

COMPOSANTES GARANTIE MAIN D’(EUVRE*
QUINCAILLERIE
ROULETTES TANDEM
MECANIME MORTAISE S ans 1 an
MECANISME MULTIPOINT
MOUSTIQUAIRE
ET SA QUINCAILLERIE 1 an 1 an
POIGNEE
ET SON FINI 1 an 1an
10 ans

e Formation de buée ou infiltration de
poussiére a I’intérieur de I’espace
UNITES SCELLEES | déshydraté 1an

e Carrelage d’aluminium et stores
intégrés contre défaut de fabrication

e Bris thermique du verre
INTERIEUR SEULEMENT

20 ans
e Craquement et décoloration inégale

PVC BLANC 1an

10 ans
e Rouille, corrosion et craquement

ALUMINIUM 1an

10 ans

e Ecaillement, craquement et
formation de cloques 1 an

S ans
e Décoloration excessive et inégale

PEINTURE
PVC & ALUMINIUM

Notez que des frais de 200.008$ seront facturés pour tous services jugés non justifiés

FRAIS DE SERVICE
APRES LA PERIODE DE GARANTIE : MAIN D’(EUVRE 1 AN*

Déplacement pour remplacement de piéces ou remplacement de thermos double 200.00%
Thermos double additionnel (pour la méme porte) 50.00$ ch

Déplacement pour remplacement de thermos triple 300.00%
Thermos triple additionnel (pour la méme porte) 75.00$ ch

* Veuillez valider avec Decko que la région du déplacement est couverte par le territoire desservi.
Le manufacturier se réserve le droit d’apporter des modifications ou changements aux produits, et ce, sans préavis.
Février 2021




